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_ EXPERTEN-RAT IN MEINER

Wird Laktosaintoleranz-
Test von Kasse bazahlt?
oh habe den Verdaoht, an eler
Laktossinioleranz zu leiden. (ber-
it e Krank enkasse dis Kos-
o filr edoen Tesf?

BAAA W, B DRRHER

UHel dem Laktoseintolerans-
Test handelt es sich um elne
Labodelstung. Svwohl die Fest-
elner evenmallen Un-
vertriiglichkedt aks auch ednewel-
terflihrende durch
einen Facharet gehdren = den
kurativen Behandlungen und
werden somitvon den gesetz-
lichen Krankenkassen bezahlt.

Méglichkaiten nach
abgelshntem Antrag?
Maine Kasse hat sinan aingereich-
ton Kostendbemahmeantrag ab-
gelehnt. Kann ich jetzt dagegen
nooh stwas untamehman?
BAEFIMA H. MEUSS

PWenn die Krankenlasse den
Antrag auf Kosten{lbernahme
abgelehnt hat, kinnen Sle ge-
gen den

irmerhalb eines Monats Wider-
spruch erheben. (hersenden
Sle dazu einen schrifilichen Wi-
demspruch an lhre Emnkenkasse,
oderwenden Slesich perstnlich
andie musifindige Geschiifisstel -
le und lassen Thren Antrag dort
schrifilich aufnehmen. Um die
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Was tun bal alner
insolvenz des Hindlers?
loh rabe bei efmem Handier im n-
forret efne Couah besbelif wnd
20 Prozent angazabil. Jetef isf or
plaite. Was kanwo ioh tua?
HEELE F., FSERLOHN

»Das st eine zlemlich unange-
nehme Situation, dielelder hiiu-
figer vorkonnmt. T schl immesten
Fall geht die von Thnen geleistete
Arzaghlung filr das neue Midhel-
gtilck mit in die Insolrenzmas-
5¢ gin, Dann bleibt Thnen lelder
nichts anderes (ibrig als abeu-
warten, ob Slewenlgstens einen
Tedl von Threm Geld wisdemse-
hen, Auf jeden Fall miissen Se
gich mit Thren Ansprilchen beim
Ingolvenz verwalier neelden.

Gewdhrielstungspflicht
fiir defekte Waren?
Main neves Handy hat nach nur
simem Monat den Gelst auligege-
bew. v Laden bat ran odah an
den Hersteller verwiasen. Muss ioh
das hinoehmen®

LESA A, WOLFSEURE

¥ Das milssen Se nicht hinmeh-
men. Hier hafiet klar der Hiind-
lex; schilief lich haben Sie ndt ihoy
den Emufvertrg abgeschlossen.
Er kann den schwarzen Peter
also nicht elnfach an den Her-
steller weltergeben, er muss da-
filr sorgen, dass das Handy ein-
wandfred funktio ndert,

Welche Anspriiche kann
ich geltend machen?

Kilaiderordnung Grund
fiir Prelsminderung?
Bed voserem Udah io Timesisn
wurde menio Mano dazy anfgefior-
dari; sine lange Hose ru tragen,
als wir zivn Abendessen ins Ho-
tebrestaurant wolten Kinmen wir

destaih den Relsaprel s mioden ?
FATHARMA B, GERA

# Irn Normalfll it eln solcher
Dresscode keln ausreichender
Grund fiir elne Relseprelsmin-
derung. Gerade in sidlichen
Liindern milssen Udauber auf
die landestypischen Sitten und
Gebrinche Rilcksicht nehmen
und damii rechnen, dass man
zum Abendessen In angemes-
sener emcheint. S0
entschled auch das Amitsge-
richt Milnchen in seinem UTrel
(Az: 223 C5318/10.

Steuervortelle filir
Essansliaferungen?
Mein Mann und ioh lassen uns off
fertig gekochies Essen nach Hau-
sa Nelm. Kdnnen wir die Kosben
bai der Steuer gaitend machen?
ANRE-LAURS B BRGEN

¥ Lelder nein, da es sich bel Es-
senslieferungen an die Haus-
e rilchit W steuervergiinst ge
haushalisnahe DMenstlelsiungen
handelt. En Steuerabzug ge-
il 352 BS0G wiire nur mig-
lich, wenn dieSpeisen direki im
Haushalt zub eredtet werd en.

Kaina Erstattung bail
Mehriahrtenkarten?
Nachdem unser Nafwenkehs-
betrish die Predse echobt hatle,
woill e ioh meine oten Streifen-
kanriten uimisuschen. Dooh der
Sahaiterbeamte woillts dies Fabr-
kanrite nighd erslatien, wel die
Praiserdtiung metr als dred Mo-
maife amioklegt. Darf or das?
DAGKILR T, MIMCHEN

Wiele Nahverkehmsberiebe be-
sch rinken von Ein-
zel- und im
Fall einer irsed ey
dez B entgprechende Himvelse
auf den Karten ahdrucken. Mach
Ablanf der drel Monate milssen
unbenutzie Fahrkarten nicht
mehr erstartet werden.

War das Abschleppen
des Autos rechtens?
Mgin Auto winde abgescblappt,
wanll jgh teilweise nuf dem Rad-
weg gepark hatl. Hithe nich sio




