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~— Die Woche der Frau-Experten sind fur Sieda ——

ARBEIT VERBRAUCHER

Anja Huth
von der Pressestelle
der Bundesagentur
fir Arbeit

Beteiligung an den

Kosten fiir einen Umzug?
Nach langer Zeit habe ich
endlich wieder einen Job
gefunden, muss dafiir aber
umziehen. Kann ich finanzielle
Unterstitzung bekommen?
BRITTA T., ATTENDORN

» Die Vermittler in den Jobcentern und
Arbeitsagentur kdnnen iiber ein soge-
nanntes Vermittlungsbudget verfligen. Mit
diesem kann bedarfsgerecht die Suche
bzw. die Aufnahme einer Beschéftigung
oder Ausbildung unterstiitzt werden. Da-
: = zu zahlt z.B. die
Ubernahme von
Umzugskosten

oder Gebiihren
fiir Pendel-
fahrten. Die Ent-
scheidung (iber
eine eventuelle
Forderung liegt
jedoch immer
“_ imErmessen des
< Vermittlers.

Sind Arbeitslose zur

Jobsuche verpflichtet?
Ich habe mich arbeitslos
gemeldet. Da aber einige
Formulare fehlen, beziehe ich
noch keine Leistungen vom
Amt. Darf man von mir verlan-
gen, dass ich trotzdem schon
auf Jobsuche gehe?

NATALIE £., ARNSTADT

» Ja. Mit Beginn der Arbeitslosigkeit
milssen sogenannte Eigenbemiihungen
nachgewiesen werden. Welchen Umfang
diese haben, wird zwischen dem Arbeit-
suchenden und dem Vermittler verein-
bart. Dies geschieht jedoch unabhéngig
von der Bewilligung der Leistungen, die
jaauch riickwirkend zum Tag der Anfrag-
stellung gewdhrt werden.

Susanne van Cleve
Expertin der
Verbraucherzentrale
Berlin e.V.

Riickgaberecht, wenn man
falsch beraten wurde?
Letzte Woche habe ich einen
DVD-Player gekauft. Zu Hause
musste ich dann aber leider
feststellen, dass er nicht die
gewunschten Funktionen hat.
Kann ich das Gerat zuriickge-
ben, wenn ich bewusst falsch
beraten wurde?

MARIANNE G., WOLFHAGEN

» Hier muss man zwischen Theorie
und Praxis unterscheiden: Wenn der
Verkaufer sagt, das Gerat hatte diese
und jene Funktion und man dann nach
dem Kauf feststellt, dass das nicht
stimmt, hat man selbstverstandlich ein
Rickgaberecht. Denn dann liegt ein
Sachmangel vor. In der Praxis ist es
allerdings schwer nachzuweisen, dass
der Verkaufer einem falsche Tatsachen
vorgespielt hat. Versuchen Sie trotzdem
das Gerat zuriickzugeben. Denn die
meisten Elekironikmérkte zeigen sich
in der Regel kulant und nehmen Ware
anstandslos zuriick.

Ich bin bereits seit vier
Wochen wegen eines Band-
scheibenvorfalls krankge-
schrieben und im Moment
ist keine Besserung in
Sicht. Wie hoch ist eigent-
lich das Krankengeld von
der Kasse und wie lange
zahlt die das iliberhaupt?
SUSANNE L., FRANKFURT

»Auch wer langere Zeit krankge-
schrieben ist, muss in Deutschland
zundchst keine Angst vor einem so-
zialen Abstieg haben. Im Normalfall
iibernimmt zunéchst der Arbeitge-

A

Ulrich Ropertz
Pressesprecher,
Deutscher
Mieterbund e.V.

Erlaubnis fiir neuen Herd

in moblierter Wohnung?
Ich wohne in einer teilmoblier-
ten Wohnung. Muss ich den
Vermieter fragen, wenn ich mir
fir die Kiiche einen besseren
Herd einbauen lassen mochte?
LOUISE K., ROMERBERG

st die Wohnung mit Einbaukiiche
und Herd angemietet, ist der Vermie-
ter fiir diese Einrichtungsgegenstande
verantwortlich. So muss er zum Beispiel
bei einem Mangel die Reparatur veran-
lassen und zahlen oder defekte Gerate
gegebenfalls austauschen. Wenn Sie als
Mieter besseres Mobiliar oder Gerate
haben wollen, kénnen Sie dies auf ei-
gene Kosten veranlassen. Die alten Ein-
richtungsgegenstinde miissen jedoch
bei Auszug wieder eingebaut werden.
Eine andere Mdglichkeit wére, mit dem
Vermieter zu vereinbaren, dass man die
neuen Anschaffungen nach dem Auszug
in der Wohnung belasst. Eventuell ist
dieser dann sogar dazu bereit, sich an
den Kosten zu beteiligen.

~— Die Frage der Woche ——

Wie lange habe ich Anspruch auf Krankengeld?

ber die Lohnfortzahlung fiir insge-
samt sechs Wochen. Danach zahit
die Krankenkasse fir langstens 78
Wochen das Krankengeld. Es betragt
in der Regel 70 Prozent des Brutto-
verdienstes, aber maximal 90 Prozent
des Nettoarbeitsentgelts.

Esther Wellhéfer
Rechtsexpertin
Juristische Redaktion
anwalt.de services AG

Kleiderordnung ein Grund

fiir Reisepreisminderung?
Bei unserem Tunesien-Urlaub
wurde mein Mann aufgefor-
dert, eine lange Hose zu tra-
gen, als wir zum Abendessen
ins Hotelrestaurant wollten.
Kodnnen wir deshalb den
Reisepreis mindern?

KATHARINA O., GERA

»Im Normalfall ist ein solcher Dress-
code kein ausreichender Grund fiir eine
Reisepreisminderung. Gerade in siid-
lichen Landern miissen Urlauber auf die
landestypischen Sitten und Gebrauche
Riicksicht nehmen und damit rechnen,
dass man zum Abendessen in angemes-
sener Bekleidung erscheint. So entschied
auch das Amtsgericht Minchen in sei-
nem Urteil (Az.: 223 C 5318/10).

Behandlungskosten fiir

Heilpraktiker absetzbar?
Unsere Tochter leidet unter
starkem Heuschnupfen und
geht deshalb regelmaBig zu
einem Heilpraktiker, den wir
selbst bezahlen. KGnnen wir
die Kosten bei der Steuerer-
klarung geltend machen?
MONIKA W., HAMBURG

» Die Kosten fiir alternative Heilbehand-
lungen konnen als auBergewdhnliche
Belastungen geltend gemacht werden,
wenn die Methode als Heilbehandlung
anzusehen ist. Dafiir muss jedoch ein
entsprechendes Attest vorgelegt werden.
MaBnahmen zur reinen Gesundheitsfor-
derung akzeptiert das Finanzamt nichty
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