Bestatigung zur Vorlage

bei Berufsverbianden

Hiermit bestatigen wir Herrn

Hans-Peter Rien

Vom 09.01. bis 03.03.2017 in Miinchen eine

Mediationsausbildung

im Umfang von 400 Stunden davon 120 Stunden Pradsenzunterricht
absolviert zu haben. Die Ausbildung erfolgte nach den Grundsitzen und
Richtlinien des Bundesverbandes Mediation in Wirtschaft und Arbeitswelt
e.V. sowie der Deutschen Gesellschaft flir Mediation.
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Im Rahmen der Ausbildung wurden insbesondere auch folgende Inhalte
vermittelt:

Grundlagen der Mediation

Die finf Phasen des Mediationsverfahrens
Kommunikationstheorie insbesondere gewaltfreie Kommunikation
Konflikttheorie und Konfliktdynamik

Mediative Kommunikationstechniken

Mediation in spezifischen Bereichen

Mediation in der Praxis durch Rollenspiele, Fallbeispiele, Feedback und
Diskussion

e Vertiefung und Supervision
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