
Teilnahmezertifikat

Frau Rechtsanwältin Natalie Pfeifle-Dirschka

wird hiermit bestätigt, an dem Fortbildungsseminar des Fortbildungsinstituts der Rechtsanwaltskammer 
Stuttgart GmbH

Professionell verhandeln im Arbeitsrecht (15 FAO-Stunden, davon 5 FAO-Stunden im 
Eigenstudium mit Lernerfolgskontrolle)

an folgenden Kurstagen: 

20.02.2024, 09:00 Uhr - 15:00 Uhr 
05.03.2024, 09:00 Uhr - 15:00 Uhr 

teilgenommen zu haben.

Dozent: Dr. Felix Wendenburg, M.B.A, Jurist und Mediator (BM®)

Seminarinhalt:

Das Harvard-Konzept interessenorientierten Verhandelns und seine Weiterentwicklungen
strukturierte Gesprächsführung in konflikthaften Situationen
Vertrauensaufbau als Resultat von empathischer Haltung und klarer Kommunikation eigener 
Verhandlungsziele
gutes Verhandeln als Frage der Haltung
der Einfluss von persönlichen Verhaltensmustern auf die Verhandlungsführung
Erzielen von Wertschöpfung durch Erweiterung der Verteilungsmasse
Vermeidung von Eskalation in konflikthaften Gesprächssituationen
Grundzüge systematischen Verhandlungscoachings für Mandanten
Analyse typischer Denkfehler in Verhandlungen
Grundstrukturen für die professionelle Verhandlungsvorbereitung
Souveränität und Schlagfertigkeit bei provozierendem Verhalten in der Verhandlung



Von den 15 FAO-Stunden wurden 5 FAO Stunden im Eigenstudium mit Lernerfolgskontrolle 
erbracht

Bei diesem Online-Seminar war die Interaktion des Referenten/ der Referentin mit den Teilnehmern 
sowie der Teilnehmer untereinander während der Dauer der Veranstaltung sichergestellt (§ 15 Abs. 2 
FAO).

Mit Nachweis zur Vorlage nach § 15 FAO für die Fachanwaltschaft "Arbeitsrecht" (15,0 Zeitstunden)

Stuttgart, 05.03.2024 Carmen Rothenbacher 
Geschäftsführer


